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JOŠ VEĆA POVEZANOST I USLUGA
BRINIMO SE O SVEMU DRUGOM

Naše usluge povezivanja, dostupne na Stralisu MY2016, omogućuju potpunu kontrolu 
nad kamionom, omogućujući vam da radite bez napora i efikasno povećavate vrijeme 
rada vozila, potrošnju goriva i ukupne troškove vlasništva (TCO).

Uštedite novac, poboljšajte performanse i pojednostavite svoj rad odabirom rješenja koja 
najbolje odgovaraju vašim potrebama.

Ovaj paket je uključen u vozila Stralis Model 2016 sa 
uređajem za povezivanje. Pruža vam informacije o vašem 
vozilu i stilu vozača kroz sljedeće usluge:

• SMART IZVJEŠTAJ

• IVECO ON PORTAL ZA KUPCE  
(uključujući aplikaciju)

• NADZOR VOZILA I DALJINSKA  
POMOĆ NA CESTI

P A K E T  S M A R T

Premium usluge, osim što pružaju informacije o 
vašem vozilu, garantuju praćenje primljenih podataka 
i kontaktirajući sa stručnjacima IVECO -a, koji će vas 
savjetovati o najboljim načinima ocjenjivanja i korištenja. 
Možete odabrati modularne opcije koje želite dodati u 
vaš paket:

• PREDNOSTI UPRAVLJANJE FLOTAMA

• PROFESIONALNO SAVJETOVANJE  
O GORIVU

P A K E T  P R E M I U M
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PAKET SMART

Sveobuhvatni nadzor vozila na temelju podatka dobivenih od niza usluga. 

SMART IZVJEŠTAJ 
Sustav Driving Style Evaluation (DSE) u vozilu izrađuje sedmične izvještaje koji se automatski šalju 
odgovornom za flote dostavljajući:

• Podatke o potrošnji goriva i ponašanju vozača koji se nadziru putem DSE algoritma

• Uređaj nadzora tlaka u gumama

• Savjeti za poboljšanje načina vožnje radi smanjenja potrošnje goriva i optimizacije vozila

Moguće je prikazati ukupne rezultate cijele flote i pojedinosti za svako vozilo radi boljeg razumjevanja 
načina za smanjenje potrošnje goriva.

PAKET SMART

IVECO ON PORTAL ZA KUPCE (UKLJUČUJUĆI APLIKACIJU)
Kroz IVECO ON portal za kupce odgovornom licu flote može nadgledati potrošnju goriva nekog vozila 
i način vožnje vozača radi postizanja optimalnih performansi flote.

Niz funkcija omogućava korištenje dobivenih podataka na najbolji način:

• Dinamički nadzor

• Istorijski podaci radi uspoređivanja

• Posebni tutoriali

• Pojedinosti po vozilu/vozaču, za preuzimanje

• Ploča s podacima za nadzor potrošnje goriva za flotu

• Karta za vozilo po zadatku radi provjere korištenih puteva

U dijelu Marketplace pronađite koje su vam dodatne usluge dostupne.
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PAKET SMART

IVECO ON APLIKACIJA
Dostupno u Google Play i App Store, osigurava 
odgovornom za flotu i vozačima dodatne podatke, 
kao što su:

• Rezultat po DSE i poređenje

• Trend potrošnje goriva i upoređivanje

• Emisija CO2

• Trende prosječne težine skupa vozila (GCW)

• Trend prosječne udaljenosti

• Ocjena težine posla

U dijelu s rangiranjem vozača prikazan je redoslijed 
vozača u floti, pri čemu su prikazani najbolji, prosječni 
i najgori vozači.

Podstaknite vozače da budu najbolji! Dostupan je i akcijski plan za najgoreg vozača kako bi popravili 
svoj rezultat.

NADZOR VOZILA I DALJINSKA 
POMOĆ NA CESTI
Povezanost IVECO-a će vam pomoći u postizanju 
maksimalnog vremena rada vašeg vozila i 
maksimalne produktivnosti kroz proaktivni 
pristup uz uslugu daljinske pomoći na putu 
(Remote Assistance Service), a to su dijagnostika 
na daljinu, teleusluge i internetsko osvježavanje 
softvera. Pomažemo vam da postignete veće 
vrijeme rada na cesti putem daljinskog praćenja 
vašeg vozila.

Ako se pojavi upozorenje za neki sklop, dobijamo 
kod greške, a naši zaposleni će vas nazvati i 
predložiti vam zaustavljanje u nekoj radionici radi 
obavljanja nužnog popravka.

PROFESIONALNO SAVJETOVANJE O GORIVU 
Stručnjaci IVECO TCO će vas tromjesečno kontaktirati kako bi vam dali mogućnost direktnih konsultacija 
i savjetovanja o smanjenju potrošnje goriva, na temelju analiza tehničkih parametara koji imaju najveći 
utjecaj, kao što su pritisak u gumama, ponašanje vozača (DSE, prazni hod, brzina, tempomat), kvarovi 
vozila ili, ako je dostupno, prikolica.

Povrh informacija o vašem vozilu, uživat ćete pogodnosti konsultacija s IVECO-vim 
stručnjacima, koji će vas savjetovati o tome kako možete poboljšati performanse  
i efikasnost vaše flote. ponuda paket premium pojednostavljuje vaš rad!

Nadzor vozila, vozača i isporuka, distribucija otpremnica.  
Dostupno na verzijama MY2016.

SADRŽAJ / PAKETI BRONZE SILVER GOLD

ODREĐIVANJE POLOŽAJA
& GEOZONE

POTROŠNJA GORIVA & REZULTATI

SATI VOŽNJE

APLIKACIJA ZA VOZAČA –

PLANIRANJE \ PROCES RADA \
PORUDŽBINE POSLOVA – –

PODACI POREKO VEB USLUGA – –

STANJE VOZILA –

DSE & ČESTO ODREĐIVANJE
POLOŽAJA –

DALJINSKO PREUZIMANJE
PODATAKA TAHOGRAFA OPCIJA

PREDNOSTI UPRAVLJANJE FLOTAMA

• Poboljšava vidljivost vozila uz geolokacijske podatke

• Povećava sposobnost administriranja flote kroz 
uvid u radne dane vozača

• (provedeno vrijeme, nivo goriva i baterije)

• Usklađenost s propisima kroz bilježenje aktivnosti 
vozača (npr., sati odmora i vožnje) i daljinsko 
preuzimanje tahografa

• Primanje naprednih izvještaja, nadgledanje cjelokupne 
flote i pojedinačnih vozača

• Povezivanje cijelog tima

• Primanje stručnih savjeta za poboljšanje performansi 
vaše flote i sigurnosti vozača

PAKET PREMIUM
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PRILAGOĐENA USLUGA ZA VAŠE  
POLOVNO VOZILO
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PUTOVANJA BEZ BRIGE SA KOMPANIJOM „IVECO“
S ciljem da kupcima ponudi najbolje od svega, „IVECO“ daje garanciju za vaše vozilo kao da je novo: 
širok spektar prilagođenih paketa usluga, osmišljenih da zadrže vaše vozilo na putu.

PRILAGOĐENA GARANCIJA ZA VAŠE VOZILO
NJENA EKSTREMNA FLEKSIBILNOST ČINI ELEMENTE TAKO ATRAKTIVNIM

„Elements“ je specijalizovana visokokvalitetna usluga koja ima za cilj osigurati dug životni vijek svakog vozila 
u svim sektorima. Kompanija „IVECO“ se brine za vaše „OK TRUCKS“ vozilo kroz prilagođenu garancijsku 
ponudu, kombinujući “elemente” koji najbolje odgovaraju vašim potrebama. 

Kombinujte bilo koji „element“ kako biste kreirali vlastiti garancijski paket OK TRUCKS!

„OK TRUCKS“ GARANCIJA KOJA PRODUŽAVA ŽIVOT VAŠEG VOZILA
Možete izabrati najbolje nivoe usluga prema vašim poslovnim potrebama, znajući da su povezani troškovi 
fiksni i predvidljivi.

„OK TRUCKS“ GARANCIJA OD USLUGE „ELEMENTS“
PERSONALIZOVANI PLANOVI USLUGA

„OK TRUCKS“ GARANCIJA OD USLUGE „ELEMENTS“
DOSTUPNE PAKET PONUDE

- Spojka 
- Kočione pločice 
- Kočioni diskovi 
- Bubanj kočnice
- Obloge kočnice  
 za bubanj kočnice

HABANJE

- Podmazivanje
-  Ulje i tečnost zamena 
prema za održavanje 
i popravku

 ODRŽAVANJE

- Motor
- Ubrizgavanje
- Goriva
- Mjenjač
-  Kardanska osovina  
i popravke osovine

POGONSKA  
GRUPA

-  Komponente 
koje već nisu 
pokrivene elemetnom 
pogoske linije npr. 
električni sistem

- Ubrizgavanje

DODATNO
NA POGONSKU 
GRUPU

POGONSKA  
GRUPA

DODATNO
NA POGONSKU 

GRUPU

–

 
+ ATS*

–

ODRŽAVANJE POGONSKA GRUPA
DODATNO

NA POGONSKU 
GRUPU

HABANJE

–

* Opcija Usluga pokriva Xtended-Life+ATS
 Pokrivenost pogonskog sklopa 
 Naknadna obrada ispušnih plinova

Usluga održavanja kao ekskluzivni ugovor(S-Life) ili u kombinaciji sa produljenom uslugom održavanja za 
pogonsku grupu(M-Life) je dostupna bazirajući se na zahtjevima korisnika za Stralis vozila. 

Obratite se svom partneru za OK TRUCKS kako biste odabrali najprikladniji ugovor oblikovan prema vašem poslu.

– Nije dostupno

– Nije dostupno



 

Provjerite tabelu pokrivenosti da biste saznali šta je uključeno u svaki paket.

KOMPONENTE IME 3XL XTENDED
LIFE

XTRA
XTENDED

LIFE

MOTOR

Blok motora

Bregasto vratilo, glavni i zglobni ležajevi, zupčanici

Turbo-punjač

Kompletni sklop pumpe za vodu

Pumpa za ulje

Glava cilindra i zaptivka

Bregasto vratilo

Ventil i sedište ventila

Klip i prstenovi klipa

Dizalice i klackalice

Košuljica cilindra

Glava ventilatora i ležajevi

Zamajac

SISTEM 
UBRIZGAVANJA 
GORIVA

Pumpa za ubrizgavanje

Upravljač vremenom ubrizgavanja

Ubrizgači

MJENJAČ

Kućište mjenjača

Zupčanici

Ležajevi vratila

Viljuške i šipke birača

Ležajevi

Selsin

Elektronske kontrolne jedinice

Hidraulični usporivač

TRANSMISIJA

Osovina transmisije

Univerzalni zglob

Centralni ležaj

Elektronski usporivač

OSOVINE

Pogonske osovine

Kućište diferencijala

Pogonski i konusni zupčanik

Zupčanici diferencijala

Ležajevi

Poluosovine

Jedinica za prenos pokretnog momenta

Bočni reduktori

Prednje osovine –

KOMPONENTE IME 3XL XTENDED
LIFE

XTRA
XTENDED

LIFE

KOČIONI SISTEM

Jedinica sušača –
Kočioni cilindar  –
Kočiona kliješta –
Kočioni ventil –
Kočioni crijevo –
Papučica i pločice kočnica – –
Kočioni disk – –
Doboš – –

KVAČILO
Glavni cilindar serva / kvačila –
Potisna ploča kvačila – –

KARDANSKO 
VRATILO „Multipower“ kardansko vratilo –

ŠASIJA / 
AMORTIZACIJA / 
VOLAN

Pumpa volana i elektronska kontrolna jedinica –
Zglobovi  –
Poprečni i bočni članovi –
Pinovi i čaure –
Lisnata opruga –
Senzori vazdušne amortizacije i ventili nivelisanja –
Mijehovi za vazduh –
Amortizeri (šasija) –
Amortizacija lisnate opruge –
Ležajevi –

IZDUVNI SISTEM

Vijci za pričvršćivanje, spojnice, stezaljke, priključci

Prigušivač

Sistem „AdBlue“  

Izduvna cijev

Ventil „AdBlue“

Nosači i fiksatori izduvnog sistema

DRUGA OPREMA

Elektronske kontrolne jedinice –
Električni motori (regulator prozora, retrovizori) –
Oprema za grijač i klima-uređaj –
Dodatni grijač –
Konektori i remeni –
Ploča s instrumentima –

DRUGE 
KOMPONENTE

Crijeva i cijevi –
Radijatori i cijevi –
Akcelerator/papučica gasa  –
Amortizeri kabine –
Vazdušni kompresor –
Pumpa za gorivo –
Izduvni kolektor –
Alternator/Starter –
Unutrašnji hladnjak/Vodeni radijator/Uljani radijator/
Vazdušni radijator –

Tahograf –
Ručica mjenjača –
Brtva kućišta

Kočnica motora –

ODRŽAVANJE Redovno servisiranje vozila u skladu sa rasporedima servisa 
koje je izdala kompanija „IVECO“ – –

TABELA POKRIVENOSTI
DETALJI POKRIVENOSTI

Usluga održavanja kao ekskluzivni ugovor(S-Life) ili u kombinaciji sa produljenom uslugom održavanja za pogonsku 
grupu(M-Life) je dostupna bazirajući se na zahtjevima korisnika za Stralis vozila. 
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Paketi su dodatno personalizovani sa određenim dodatnim pokrivanjima kako bi najbolje 
zadovoljili vaše potrebe.

Kompanija „IVECO“ vam donosi potpuni mir, sa namjenskom mrežom podrške nakon 
prodaje i preko 2000 servisnih punktova širom Evrope: tim profesionalaca koji rade 24 
sata dnevno, 7 dana u nedjelji kako bi vam pružili potrebnu podršku, kad god i gdje god 
vam je potrebna.

ASSISTANCE NON-STOP
UVIJEK SPREMNI, GDJE GOD DA STE

IVECO Assistance Non-Stop, 24 sata dnevno, 7 dana 
u nedjelji. Kompanija „IVECO“ je uvijek dostupan za 
održavanje vašeg poslovanja. IVECO Non-Stop pomoć 
se može kontaktirati na tri načina:

• Jednostavnim telefonskim pozivom

•  Koristeći IVECO Non-Stop aplikaciju  
za mobilne telefone

GENUINE PARTS
OMILJENI REZERVNI DIJELOVI VAŠEG VOZILA

„IVECO“ originalni dijelovi, u kombinaciji sa profesionalnim vještinama „IVECO“ tehničara, 
vaši su najveći saveznici u održavanju produktivnosti vašeg poslovanja.

Samo „IVECO“ originalni dijelovi omogućavaju:
• Kvalitet i pouzdanost sertifikovani  

od strane kompanije „IVECO“
• Garancija do 36 mjeseci bez ograničenja kilometraže*

• Dostava u roku od 24 sata bilo kog rezervnog dijela  
u bilo kojoj zemlji, svakog dana u nedjelji

• Dostupnost rezervnih dijelova do 10 godina nakon 
ukidanja vozila

*Garantni uslovi mogu se razlikovati u zavisnosti od zemlje

UVIJEK NA VAŠOJ STRANI
NAŠI TEHNIČARI, VAŠI PARTNERI

„IVECO“ tehničari su uvijek spremni da se brinu o vašem vozilu, uz neprevaziđenu vještinu i stručnost 
stečene svakodnevnim radom na „IVECO“ vozilima.
Koriste iste „IVECO“ dijagnostičke instrumente koji se koriste za testiranje vozila.
Zahvaljujući teleservisima, E.A.S.Y. i njegov pribor, operacije daljinske pomoći mogu se izvoditi sa 
potpunom efikasnošću.

DODATNO POKRIVANJE
VAŠ POSAO NIKAD NE STAJE
NON-STOP POMOĆ

IME 3XL
XTRA  

XTENDED
LIFE

XTENDED
LIFE

PNS 24 h pozivi i usluga ++ ++ ++

Vuča ++ ++ ++

Pravne inspekcije – – – 

Akumulator ++ ++ ++

Metlice brisaca – – – 

Sijalice – – – 

Gume – – – 

 

++  Opcija - Pogledajte Uvjete i odredbe ugovora

 –  Nije dostupno

Dodatna pokrića moguće je primjeniti na Stralis modelima.
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